
 

 

 
IT-info till dig som är nyanställd vid Barn- och ungdomsförvaltningen 
Karlstads kommun - förskola 
             
 

Vad? Kommentar Var? Info 
Inloggning på 
dator/iPad 

Detta beställs till dig av din rektor. Du får ett 
användarnamn och lösenord. Du har samma 
inloggningsuppgifter till datorn, Microsoft365 och 
kommunnätet.  

  

 

Logga in på 
kommunnätet 

 

Vi använder nätet KARLSTAD.     

     

Förskolans 
personalrum  

 

Förskolans personalrum för information från 
rektor och annat samarbete finns i Teams. 

  

 
 

Solsidan 
 

Kommunens intranät. Här finns blanketter, 
riktlinjer, BUF-info mm.  
 
Under Mina verktyg hittar du nedanstående 
tjänster (i kursiv stil).  

Solsidan 
https://solsidan.karlstad.
se/ 
 
 

 

         

Heroma   

 

Kommunens tjänst för personalens frånvaro, vab, 
ledighetsansökan mm.  

Mina verktyg på Solsidan  

 

IT- portalen 

 

Felanmälan för pedagogdator och telefon.  Mina verktyg på Solsidan  

 

Byta säkert lösenord  

 

Här kan du byta ditt eget lösenord till M365, Solsidan 
m.m.  
 
  

Mina verktyg på Solsidan  

 

Solveig  

 

Kommunens guider till IT och telefoni.  Mina verktyg på Solsidan  

 

Microsoft 365 

 

Kommunens plattform för e-post, filhantering, 
program som Word, Excel m.m.  

Mina verktyg på Solsidan  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

För mer info, håll ner 
ctrl-tangenten och klicka 
på glödlampan alt länken  

https://karlstad.infocaption.com/1389.guide
https://skola.karlstad.se/blog/olika-delarna-i-teamsytan/
http://solsidan.karlstad.se/
https://solsidan.karlstad.se/
https://karlstad.infocaption.com/2818.guide?pageNumber=1
https://karlstad.infocaption.com/1323.guide
https://idm.evarmland.se/sspr/private/changepassword
https://karlstad.infocaption.com/portal/Startsida%202019?
https://karlstad.infocaption.com/portal/Office%20365?


 

 

IST 
Förskola/Fritidshem 

 

Här kan du t.ex hämta ut barnlistor och schema. 
Inloggning till IST fås vid anställning. Om du 
saknar, kontakta din förskolas administratör.  

Mina verktyg på Solsidan   

 

IST Formulär 

 

Här kan du se vilka vårdnadshavare som har 
signerat digitala samtycken om publicering av 
bild, film och namn. 

Mina verktyg på Solsidan   

 

Konfidentiell klass 2  Lagringsyta för förskolans gemensamma 
konfidentiella filer (åtkomst endast via Karlstad-
nätverket). Din rektor måste lägga till dig för att 
du ska få åtkomst. 

Nås via förskolans 
personalteam i Teams 

 

OneDrive klass 2 

 

Lagringsyta för dina egna konfidentiella filer 
(åtkomst endast via Karlstad-nätverket). 

https://onedriveklass2.karlstad.se/ 

 
         

 

Haldor 

 

BUF:s plattform för planeringar, dokumentation 
samt kommunikation med vårdnadshavare.  

Via Teams eller  
https://app.haldor.se/ 

 

  
Förskolans hemsida  
 
 

Info till vårdnadshavare med kontaktuppgifter, 
läsårstider, matsedel, nyheter m.m. 

Karlstad.se   

skola.karlstad.se  Inspiration, lathundar och digital fortbildning 
för dig som pedagog i Karlstads kommun 

skola.karlstad.se  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vid problem med pedagogdator och nät: kontakta Servicedesk på 
054-540 1010 eller servicedesk@karlstad.se eller via IT-portalen 
som nås under Mina verktyg på Solsidan.  
Frågor om elevdator och iPad: kontakta Hanteringsansvarig på din 
skola (fråga din rektor om vem det är).  
Pedagogiskt stöd: kontakta IT-handledaren på din skola (fråga din 
rektor om vem det är) eller kontakta DigKomp på 054-540 2020 
eller digkomp@karlstad.se 
Lathundar och instruktioner: Solveig via Solsidan eller 
skola.karlstad.se  

https://solsidan.omniacloud.net/start/service-och-stod/verksys-progr/ist-forskolafritidshem
https://solsidan.omniacloud.net/start/service-och-stod/verksys-progr/ist-formular
https://onedriveklass2.karlstad.se/
https://karlstad.infocaption.com/2979.guide?pageNumber=1
https://app.haldor.se/
https://skola.karlstad.se/haldorskola/
https://karlstad.se/Utbildning-och-barnomsorg/Forskola-och-familjedaghem/Forskolor-lista/
https://skola.karlstad.se/
mailto:digkomp@karlstad.se
https://karlstadskommunonline-my.sharepoint.com/personal/lahe00_karlstad_se/Documents/skola.karlstad.se

